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На основании Федерального закона от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Уставом Чайковского городского округа, в целях совершенствования работы с обращениями граждан

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести в Регламент рассмотрения обращений граждан в администрации, структурных подразделениях, отраслевых (функциональных) органах администрации Чайковского городского округа, утвержденный постановлением администрации города Чайковского от 20 марта 2019 г. № 568 (в редакции постановлений администрации Чайковского городского округа от 01.10.2019 № 1613, от 03.06.2020 № 532, от 02.04.2021 № 304, от 24.06.2022 № 694) следующие изменения:
1.1. в разделе 3 «Регламентные процедуры»:

1.1.1. пункт 3.1.1.2. изложить в следующей редакции:

«3.1.1.2. Обращение может поступить одним из следующих способов:

лично;

почтовым отправлением;

по каналу факсимильной связи;

электронной почтой;

через Интернет-приемную Пермского края (https://reception.permkrai.ru/.).

Интернет-приемная Пермского края является элементом государственной информационной системы «Обращения граждан», созданной с учетом требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и имеющей аттестат соответствия требованиям безопасности информации от 17 апреля 2019 г. № 078к-2019. Интернет приемная Пермского края является официальным сайтом для  приема обращений граждан в форме электронного документа.»;

1.1.2. в пункте 3.1.1.5. исключить слова «В случае не заполнения в электронной форме обращения обязательных реквизитов, помеченных звездочкой, обращение не подлежит рассмотрению. Электронная форма обращения приведена в приложении 2 к Регламенту.
»;
1.2. приложение 2 «Электронная форма обращения» признать утратившим силу.
2. Опубликовать постановление в газете «Огни Камы» и разместить на официальном сайте администрации Чайковского городского округа.

3. Постановление вступает в силу после его официального опубликования.

Глава городского округа – 

глава администрации

Чайковского городского округа




    Ю.Г. Востриков













О внесении изменений в Регламент рассмотрения обращений граждан в администрации, структурных подразделениях, отраслевых (функциональных) органах администрации Чайковского городского округа, утвержденный постановлением администрации города Чайковского от 20.03.2019  № 568











МНПА


